
 
 
 

 
 RESPONSABLE DE CONTENU EN APPRENTISSAGE EN LIGNE 

 
Responsable hiérarchique Directeur du département Développement 

Collaborateur sous sa responsabilité directe Intégrateur de contenu en apprentissage en 
ligne  

Collaborateur sous sa responsabilité 
indirecte 

 

 
À PROPOS DE L’IAAF 

 
L’Association Internationale des Fédérations d’Athlétisme (IAAF) est l’organisme qui régit 
l’Athlétisme au niveau mondial.  
Elle est composée de 214 Fédérations membres réparties sur 6 Associations continentales. 
L’IAAF organise plusieurs compétitions mondiales majeures, notamment les compétitions 
de la Série mondiale d’athlétisme, les meetings d’une journée, les meetings de la Ligue de 
diamant ainsi que les courses sur route de l’IAAF à label. L’IAAF a pour mission de diriger, 
gouverner et développer l’Athlétisme sous toutes ses formes dans le monde entier en 
unissant la famille de l’Athlétisme dans un esprit d’Excellence, d’Intégrité et de Solidarité.  
Son siège est basé à Monaco. Son équipe se compose de plus de 90 personnes issues de 
21 nationalités différentes. 
Lord Sebastian Coe a été élu Président de l’IAAF en 2015. Depuis sa prise de fonction, il a 
instauré une phase de transformation organisationnelle et de modernisation. Il va sans dire 
que c’est le moment opportun de rejoindre l’IAAF. 

 
PRINCIPAUX LIENS EN INTERNE PRINCIPAUX LIENS EN EXTERNE 
• Directeur général 

• Directeur des technologies de l’information 

• Directeurs des départements de l’IAAF 

• Responsables des départements de l’IAAF 

 

• Groupes d’experts 

• Groupes de travail 

• Commissions de l’IAAF 

• Fournisseurs de services en apprentissage 
en ligne 

• Plusieurs autres parties prenantes 

 
 

APERÇU GÉNÉRAL DU POSTE 
Le Responsable de contenu en apprentissage en ligne a pour mission de concevoir 
l'ensemble du parcours d'apprentissage pour les utilisateurs du futur environnement 
d’apprentissage en ligne de l'IAAF.  
 
Il/elle met au point les objectifs d'apprentissage, supervise la production des programmes et 
plans (storyboard) d’apprentissage, sélectionne les bons outils en collaboration avec notre 
prestataire de services eLearning et assure le contrôle qualité des modules d’apprentissage 
en ligne finis. 
 
Il/elle gère une petite équipe de jeunes. Il organise leur travail, gère plusieurs flux de travail 
et s’assure de tenir les délais. 
 

 
PRINCIPALES MISSIONS 

 

• Analyser les demandes externes et internes en apprentissage en ligne  

• Définir des objectifs d'apprentissage et les traduire en solutions efficaces répondant à 
ces objectifs 

• Mettre en place et superviser la production des programmes de plans d’apprentissage 
(storyboards)  



 
 
• Travailler avec des concepteurs de matériel pédagogique en s'assurant de l'utilisation 

d'une variété d'outils de prestation.  

• Fournir un soutien technique à l'équipe 

• Mettre en place un système de formation des formateurs.  

• Mettre en place un plan de communication relatif aux réseaux sociaux 

• Coordonner la production interne du contenu 

• Se réunir avec les membres des départements de l’IAAF pour développer de nouvelles 
idées, rédiger le premier plan de formation (storyboard) 

• Mettre en place des systèmes de retour d'information pour affiner les programmes 
d'apprentissage 

• Mettre en place un système de gestion de la relation client   

• Gérer la mise à jour du contenu d'apprentissage en ligne existant au besoin 

• Définir les Indicateurs clés de performance pour les services et fournir des solutions de 
suivi et de production de rapports 

• Établir une planification efficace des ressources et des processus pour gérer plusieurs 

flux de travail 

• Collaborer avec l'agence pour fixer les échéances et les produits livrables et obéir au 

mieux à la vision établie par le Département. 

 

 
COMPÉTENCES NON TECHNIQUES 

 

• Excellence et intégrité absolue 

• Attitude positive 

• Compétences en leadership 

• Responsabilité personnelle 

• Bonnes habitudes de travail 

• Aptitudes relationnelles 

• Résolution de problèmes 

• Prise de décision 

• Respect du contexte 

• Sens du service 

• Travail d'équipe 

 
 
 

PROFIL RECHERCHÉ 
 

• Licence, Master ou équivalent en conception pédagogique, en éducation ou en 
technologie 

• Connaissance technique approfondie et expérience de la conception en apprentissage, 
des principes de l’enseignement aux adultes (pédagogie) et de la gestion de projets. 

• Un minimum de 5 ans d'expérience à un poste de concepteur en apprentissage en 
ligne ou équivalent 

• Haute compréhension des outils de développement numérique  

• Expérience de travail avec des systèmes de gestion de contenu (comme Dupral) et de 
publication  

• Expérience en matière de respect des délais et de collaboration avec de multiples 
acteurs 

• Connaissance approfondie des différents outils de création pour créer un 
apprentissage en ligne de haute qualité. 

• Capacité éprouvée à développer un contenu qui suscite l'engagement 

• Être l'aise tant sur MAC que sur PC 

• Très bonne maîtrise de l'anglais, tant à l'oral qu'à l'écrit  

• Capacité en analyse des données 

• Solides qualités de leadership 



 
 
• Compréhension de base des concepts juridiques, en particulier des droits d'auteur 

• Compréhension de base des concepts financiers, en particulier de la planification 
budgétaire 

• Compréhension de base en sécurité des données et du RGPD, 

• Maîtrise avancée de la suite MS Office. 

• Expérience dans le milieu du sport, en Athlétisme de préférence 
 

 
Pour postuler, veuillez envoyer votre CV et une courte lettre de motivation en anglais à 
emploi@iaaf.org avant le 27 septembre 2019. 


